CLASE PRACTICA.
Planificación estratégica de Ventas.

Nombre: ______________________________________________________________

Lea bien cada pregunta antes de contestar. Puede usar sus notas y casos vistos en clase.

La Lic Rosa Vargas, Gerente de Ventas y Mercadeo de la empresa de productos Lacteos El Eskimo, S.A, decidió hacer un Censo a través de su fuerza de ventas para saber como estaba el desempeño de su marca de leche Eskimo con respecto a otras marcas que compiten directamente con esta en el reparto Altamira, para posteriormente tomar acciones que ayuden a mejorar el desempeño de la marca. 
Conteste las siguientes preguntas:

	COMPRA MENSUAL DE LECHE EN ALTAMIRA (LITROS)

	Mini Super/Marca
	Parmalat
	Centrolac
	Eskimo
	Dos Pinos
	La Selecta
	TOTAL

	La Sevillana
	21
	2
	0
	12
	0
	35

	La Mila
	5
	5
	2
	0
	0
	12

	La Vicky
	31
	2
	4
	0
	5
	42

	El Amigo
	21
	4
	12
	0
	8
	45

	Don Juan
	10
	25
	5
	4
	4
	48

	La Mallita
	12
	0
	34
	0
	2
	48

	Los Coquitos
	13
	21
	8
	0
	3
	45

	Cyber Express
	3
	25
	14
	1
	0
	43

	Deli Market
	32
	45
	2
	4
	0
	83

	Doña Juana
	56
	45
	0
	5
	12
	118

	TOTAL
	204
	174
	81
	26
	34
	519
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1. Calcule las participaciones de Mercado (Market Share) que tiene cada marca y póngalas en el cuadro correspondiente. (15 pts)

2. La Lic. Vargas, también se preguntaba que % de los Mini Supers de la zona estaban comprando su marca para saber a cuántos Mini super más, podría llegar a vender su producto.

Calcule cual es la Distribución Numérica que tiene cada una de las marcas para responder a la pregunta que se hace la lic Vargas y coloque los resultados en el cuadro adjunto. (15 pts)

3. Otra pregunta que se hacía ella, era si su marca se encontraba en los lugares donde MAS de vendía Leche. 

Calcule la Distribución Ponderada de cada una de las marcas para responder a la pregunta que se hace la Lic. Vargas. (15 pts)

4. Por último, la Lic. Vargas quería saber que participación de mercado tenían las marcas en los lugares donde estaban presente.

Calcule que Share of Handlers (SOH) tiene cada una de las marcas y ponga sus respuestas en el cuadro adjunto. (15 pts)

5. Con la información que usted llenó en el cuadro responda las siguientes preguntas:

a. ¿Cuál es la marca que tiene mayor potencial de crecer en nuevos clientes? (5 pts)

b. ¿ De cada 100 cajas que se venden de Leche en el Reparto Altamira, Cuántas son de Eskimo según el censo? (5 pts)

c. ¿ Que % de ventas tiene en promedio la marca Parmalat en los lugares donde se encuentra presente? (5 pts)

6. La Lic. Vargas decide hacer una inversión en exhibidores para que su producto sea visible y así incrementar sus ventas. 

Cada equipo cuesta US$500.00 y tiene una depreciación mensual de US$41.6 (Costo Fijo). Si el Precio Promedio Ponderado de la caja de leche Eskimo es de US$20.00 por caja y sus costos variables son de $15, Cuál es su margen de contribución? (5 pts)

7. Cuántas cajas de Leche Eskimo debe vender al mes para no perder en la inversión?. Es decir ¿Cúal es su punto de equilibrio MENSUAL?. Favor muestre sus cálculos según fórmula vista en clases. (10 pts)

8. Si otras marcas de la competencia bajan sus precios y hacen que Eskimo baje su precio promedio ponderado a US$18, Cual sería su nuevo margen de contribución?. (5 pts).

9. ¿Cual sería su nuevo punto de equilibrio? Muestre sus cálculos.(5 pts)

